Raport 2 audytu weryfikujaceoo
dostepnasé serwisu

Galeria ARSENAL

https://aaleria-arsenal.pl/

WERSJA KONCOWA

Zamawiajaey: Galeria Arsenal, uk Adama Mickiewieza 2, 15-222 Bialystok

Wykeonawea: Fundacija lntegracja w \Warszawie

Audytor: lgnacy Wasiluk

Raport piezentljaey stan serwistiw dniti 29.12:2020



https://galeria-arsenal.pl/

Raport z audytu dost SCl GRA
aportzaudytu dostepnodei & » 3R g |ora |2 PR AR

Serwisu internetowego ICJA |

N1 1 (o PSP RUPP PR 1
OPIS raPOrtU Z QUAYLU SEIWISU ....vveiveeirereeeieesteetesteesteesesteesteesaessaesteessesseeseassesseessesnsesseensesseesnens 4

- DOStEPNOSE SrONY INEEINETOWE] ..vvievvieiitiieiiiiesieie sttt e stee et e et e ssbe e ssbe e e srbeeensbeesssneesbneeas 4

- Podstawy prawne doStepnosSCi CYTTOWE] .......ovvveviiiiiieiiiiiesieese s 4

- Co zawiera ten raport dOStEPNOSCL SETWISU? .....ccvviuviiiieriiiiiieesie e 4

- Wykaz stron serwisu wytypowanych do aUAYIU .........cccooveriiiiiriiiiieiee e 5
Tabela wynikOw badan Z aUAYTU ........cceeiiiiiiiiii e 6
Opis szczegotowy kryterium sukcesu z tabeli........oooviiiiiiiiicii 8
~ KS 1.1.1 Alternatywa dla trESCT ....coveviiieiieiiiieiceie e 8
_ KS 1.2.1 Alternatywa dla multimediow ..........cccveriiiiiiiiiccicce e 9
_ KS 1.2.2 Napisy dla niestySZaCych ........cccoiiiiiiiiiiiiic e 10
_ KS 1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatyWa.............cccevveiieiieiieie e 11
 KS 1.3.1 StrUKLUIA T TEIACIE ...ttt 12
~ KS 1.3.2 Zrozumiala KOIEJNOSC ........ooviiiiiiiiiiiic e 13
_ KS 1.3.3 W1asciwoSCl ZMYSIOWE TrESCT ...vvvevriiiieiiiiiic e 14
_ KS 1.3.4 Orientacja WySWietlania treSCl .......uerveviiieriiiiiiieiieese e 15
_KS 1.3.5 Okreslenie prawidloWe] WartOSCi.......cuvvireeriiiiiiiieiieieiee e 16
~ KS 1.4.1 UZycie KOIOTU ...t 17
_ KS 1.4.2 Kontrola odtwarzania dZwigku ...........ccccoiiiiiiiiiiiie 18
_ KS 1.4.3 Minimalny KONIASE .........ccueiiieiieieiicie et 19
_ KS 1.4.4 Zmiana roZmMiaru tEKSTU.........c.civeuereeieeie e sieerie e e ie e e snee e ee e sseeneeenes 20
_ KS 1.4.5 Tekst W POSEACT Grafiki..........cceiiiiiiiiiiiiie e 21
_ KS 1.4.10 ZAWIJANTE TEKSTU ....veveiiieiiiieie it 22
_ KS 1.4.11 Kontrast elementow nietekStOWYCh ........ccooiiiiiiiiiiiiiicie e, 23
~ KS 1.4.12 OdStepy W tEKSCIE ...ecvviiiiiiiiiiiiii et 24
_ KS 1.4.13 Tresci spod kursora [ub foKusa ..........cccooveiiiiiiiiiiie 25
_ KS 2.1.1 Dostgp za pomocg KIaWIatury .........cccoviiiiiiiiiieseeieee e 26
_ KS 2.1.2 Brak putapek dla KIawiatury ..........cccooiiiiiiiiiiieee e 27
_ KS 2.1.4 Jednoliterowe skroty KIawiaturoWe.........ccocvvviiiieiiiiiiiiieiiiie e 28
~ KS 2.2.1 Wystarczajaca 1l0SC CZASU ........eiviiiiiiiiiiiieiie e 29



Raport z audytu dostepnosci
serwisu internetowego

_ KS 2.2.2 Zatrzymanie TUCKHU ..o 30
_ KS 2.3.1 Blyski powodujace padaczke ..........ccoveviiiiiiiiiiiiiicse e 31
~ KS 2.4.1 Pomijanie bIOKOW tIESCT .......uerviiririiiiiiiiiieitieie e 32
KIS 2.4.2 Tytuly SEIOM ..o 33
_ KS 2.4.3 KOIeJNOSE fOKUSU......vviiiiiiieiii e 34
 KS 2.4.4 Cel linku W KONTEKSCIC ......vveiiiiiiiiiieiec e 35
_ KS 2.4.5 Wiele SpOSODOW NAWIGACTE .....ve.vevriiiiieiieiieiesie sttt 36
~ KS 2.4.6 NagtOWki 1 tYKICLY ....cvviiiiiiiiiiiciic e 37
~ KS 2.4.7 WIidoCZN0SE fOKUSU ....c.vviviiiiiiiiiicicie e 38
_ KS 2.5.1 GESLY PUNKEOWE. ......ovieieeiie sttt et nna e 39
~ KS 2.5.2 Anulowanie KIKNIECIA .......ccveiiiiiiiiiiiii i 40
_ KS 2.5.3 ELYKIBLA W NAZWIE .....veeveeiieciieite ettt ettt e e sna e ens 41
_ KS 2.5.4 AKtyWOWENIE FTUCHEM ... 42
~ KS 3.1.1 JeZyK treSCi Na StIOMIC ...cvviiviiiiiiiiieeiie ettt 43
~ KS 3.1.2 Jezyk fragmentOw trESCI......ueiiiriiieiieii et 44
_ KS 3.2.1 Brak zmiany Na fOKUSIE........c.coveiiiiiiiee s 45
_ KS 3.2.2 Brak zmiany KONTEKSTU..........c.couveiiiiiiieic e 46
~ KS 3.2.3 SpOJNa NAWIZACIA ..ovviiiiiiiiiiiiiicic et 47
~ KS 3.2.4 Spojna 1dentyfiKaca........ocoveiiiiiiiiiiee e 48
_ KS 3.3.1 Identyfikacja bledu.........cooviiiiiii 49
_ KS 3.3.2 EtyKiety [UD INSTIUKCIE ...c.veviieiieiist e 50
K8 3.3.3 Sugestie korekty bIedOW .........ccciiiiiiiiiiiiii s 51
_ KS 3.3.4 Zapobieganie blgdom ............cccoiiiiiiiiiiiiii s 52
~ KS 4.1.1 Zgodno$¢ ze standardami ...........ceiveiiiiiiiiiiiiciieie e 53
_ KS 4.1.2 Nazwa, 10la, WartOSC ........coveiiiiiieiiieiie et 54
_ KS 4.1.3 KOMUNIKALY O SLANIE ....eeiiiiiiiiieiiesie e 55
Zestawienie btgdow dostepnosci na stronach wytypowanych do audytu .........cccoceiiiiiiiinns 56

= STRONA L e b bbbt bbbt 56

= STRONA 2. bbbt bbbt b e 56

= STRONA B ettt b bbbt b e bbb bttt 56

= STRONA ..t 56

= STRONA Bttt 56



Raport z audytu dostepnosci A 5 jﬁfx . [INTE| . &5 A 4
serwisu internetowego H’&ﬁ‘ﬂgq’i&ﬂgiﬁ R R

= STRONA Bt b et b e b e 57
= STRONA 7. ettt b e b e 57
= STRONA 8.t 57
= STRONA Q. 57
= STRONA 0.t 57
= STRONA Lt 57
= STRONA L2, ettt 58
= STRONA L3 et b e 58
= STRONA LA ..ottt b et ne e 58
Inne btedy dostrzezone na Stronach SETWISU .......c.cuveiiiiiieiiiiiie e 59
KoNncowy Wynik Badan .........cceoiiioiiiiiie s 60
- Tabela zbiorcza spetnienia wymogdéw WCAG 2.1 badanego Serwisul .........ccevvervrrernnnn, 60
- Koncowa ocena dostePNOSCT SEIWISU.......ueivieriiieiiieiisiiesieeie et 62
WYKONANTE BUAYEU. ..ottt bbb 63

/3



Raport z audytu dostepnosci 4&

serwisu internetowego —— Q? Fef 4 \c

‘f%%‘j PR bR

Opis raportu z audytu serwisu

- Dostepnos¢ strony internetowej

O dostegpnosci serwisu internetowego mowimy wtedy, gdy wszyscy uzytkownicy majg pelny
dostep do jego tresci, mogg te tresci zrozumiec, a wygodna nawigacja umozliwia logiczng 1
intuicyjng interakcje z serwisem.

Dostepna witryna internetowa to taka, ktora pozwala na uniwersalne, wygodne i intuicyjne
uzytkowanie jej zasobow. Dzigki takiemu podejsciu z dostepnych stron internetowych moga
korzysta¢ wszystkie osoby, takze zagrozone cyfrowym wykluczeniem. Do tej grupy naleza
osoby niepelnosprawne sensorycznie, tj. 0soby niewidome, slabowidzace, ghuche, stabo
styszace oraz gluchoniewidome, osoby niepetnosprawne manualnie, intelektualnie, seniorzy,
obcokrajowcy, a takze osoby niewyksztatcone oraz niezamozne.

- Podstawy prawne dostepnosci cyfrowej

W polskim systemie prawnym wystepuja zapisy dotyczace obowigzku stosowania
dostepnosci. Znajduja si¢ one m.in. w nastepujacych aktach prawnych:

e Ustawa o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne z
dnia 17 lutego 2005 roku (Dz. U. 2005 nr 64 poz. 565).

e Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych z dnia
12 kwietnia 2012 roku. Zalacznik nr 4 do tego rozporzadzenia doktadnie opisuje
wymagania w zakresie dostepnosci systemow teleinformatycznych prowadzonych
przez podmioty realizujace zadania publiczne. Rozporzadzenie powotuje si¢ przy tym
na specyfikacje Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) w wersji 2.0 na
poziomie AA.

e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych - Dziennik Ustaw

- Co zawiera ten raport dostepnosci serwisu?

Niniejszy raport jest wynikiem eksperckich badan dostgpnosci serwisu internetowego
,QGaleria Arsenal”, przeprowadzonych przez specjalistow Fundacji Integracja.

Celem badania byla weryfikacja dost¢pnosci serwisu po usuni¢ciu bledow dostepnosci
podanych w raporcie podstawowym z audytu wykonanego dla Panstwa 30 czerwca 2020
r.

W badaniu dostgpnosci tego serwisu powtornie oceniono spetnienie wytycznych WCAG 2.1
na poziomie AA oraz zgodno$¢ z wymogami Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. Audyt
weryfikujacy przeprowadzono w oparciu o poprzednio wytypowane strony, ktérych wykaz
zawiera kolejny punkt tego raportu. Badanie dotyczy spetnienia 48 kryteriow sukcesu
wytycznych WCAG 2.1 - zasad: ,,Postrzegalnosc”, ,,Funkcjonalno$¢”, ,,Zrozumiato$¢™ i
,»Solidnosc™.
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Wyniki badan zamieszczono w Tabeli wynikéw. Uzyskujemy tu informacj¢ o spetnieniu badz
niespetieniu badanego kryterium. Korzystajac z zamieszczonych w tabeli odno$nikow,
mozemy przej$¢ do informacji szczegdélowych dotyczacych kazdego kryterium. Realizowane
to jest w rozdziale Opis szczegdtowy kryterium sukcesu z tabeli. Pod tabelarycznym opisem
kazdego kryterium, zamieszczony jest opis wyniku badan tego kryterium w audytowanym
Serwisle.

Kolejny rozdziat tego raportu zawiera Zestawienie btedéw dostepnosci na stronach
wytypowanych do audytu. Uzyskujemy tu wyszczegdlnienie btedow dla kazdej z
wytypowanych stron. Po zastosowaniu odno$nikdéw zapoznajemy si¢ z opisem biedu, ktory
wplywa negatywnie na dostepnos¢ serwisu. Raport konczy tabelaryczne i opisowe
podsumowanie badan zamieszczone w rozdziale ,,Koncowy wynik badan”.

- Wykaz stron serwisu wytypowanych do audytu

STRONA 1. - https://galeria-arsenal.pl/
STRONA 2. - https://qgaleria-arsenal.pl/wydarzenia

STRONA 3. - https://galeria-arsenal.pl/nasze-dzialania

STRONA 4. - https://qgaleria-arsenal.pl/szkoly-i-grupy
STRONA 5. - https://galeria-arsenal.pl/kontakt
STRONA 6. - https://galeria-arsenal.pl/dla-zwiedzajacych

STRONA 7. - https://galeria-arsenal.pl/galeria-arsenal-elektrownia

STRONA 8. - https://qgaleria-arsenal.pl/mapa-serwisu
STRONA 9. - https://galeria-arsenal.pl/aktualnosci
STRONA 10. - https://qgaleria-arsenal.pl/wystawy

STRONA 11. - https://galeria-arsenal.pl/wystawy/planowane
STRONA 12. - https://galeria-arsenal.pl/prace

STRONA 13. - https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1
STRONA 14. - https://galeria-arsenal.pl/zespol
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Tabela wynikéw badan z audytu

Tabela jest podsumowaniem wyniku badania dla 48 punktoéw, ktére dotycza wytycznych
WCAG 2.1 majacych zastosowanie do badanego serwisu.

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 BRI EC BN s be}dania
Z audytu weryfikujacego
KS111 | Alternatywa dla treéci Kryterium spelnione
KS1.2.1 | Alternatywa dla multimediéw Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS1.2.2 Napisy dla niestyszgcych Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS1.3.1 Struktura i relacje Kryterium spelnione
KS1.3.2 | Zrozumiata kolejno$¢ Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS1.3.3 | Wilasciwosci zmystowe tresci Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS1.3.4 | Orientacja wyS$wietlania tresci Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS 1.3.5 Okreslenie prawidtowej warto$ci Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS1.4.1 | Uzycie koloru Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS1.4.2 | Kontrola odtwarzania dzwigku Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS1.4.3 Minimalny kontrast Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu Kryterium spetnione | Kryterium spelnione
KS1.45 | Tekstw postaci grafiki Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS 1.4.10 | Zawijanie tekstu Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS 1.4.11 | Kontrast elementéw nietekstowych Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS 1.4.12 | Odstepy w tekscie Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS 1.4.13 | Tresci spod kursora lub fokusa Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.1.1 | Dostep za pomocg klawiatury Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.1.2 | Pulapki dla klawiatury Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.1.4 | Jednoliterowe skroty klawiaturowe Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS221 | Wystarczajgca ilo$¢ czasu Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS2.2.2 Zatrzymanie ruchu Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.3.1 Btyski powodujace padaczke Kryterium spelnione
KS2.4.1 | Pomijanie blokow tresci Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS24.2 | Tytuly stron PG N0 Kryterium spelnione
KS2.4.3 | Kolejnoé¢ fokusa Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.4.4 Cel linku w kontekscie Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS 2.4.5 Wiele sposobow nawigacji Kryterium spetnione
KS2.4.6 | Nagtowki i etykiety Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS2.4.7 | Widocznos¢ fokusu Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS25.1 Gesty punktowe Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS25.2 | Anulowanie klikniecia Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS25.3 Etykieta w nazwie Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS2.5.4 | Aktywowanie ruchem Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS3.1.1 | Jezyk tresci na stronie Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS3.1.2 | Jezyk fragmentow tresci Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS3.2.1 | Brak zmiany na fokusie Kryterium spetnione | Kryterium spelnione
KS3.2.2 | Brak zmiany w trakcie wprowadz. danych Kryterium spetnione | Kryterium spelnione

/6




Raport z audytu dostepnosci
serwisu internetowego

_[INTE
#. IGRA
CJA

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Wynik badania
z audytu

Wynik badania
weryfikujacego

KS3.2.3 Spojna nawigacja Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS 3.2.4 Spojna identyfikacja Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS3.3.1 Identyfikacja btedu Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS3.3.2 Etykiety lub instrukcje Kryt. niespelnione Kryterium spelnione
KS 3.3.3 Sugestie korekty bledow Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS 3.34 | Zapobieganie bledom Kryterium spelnione | Kryterium spetnione
KS4.1.1 Parsowanie Kryterium spelnione
KS4.1.2 Nazwa, rola, warto$¢ Kryterium spetnione | Kryterium spetnione
KS4.1.3 Komunikaty o stanie Kryterium spetnione | Kryterium spetnione

PODSUMOWANIE

Sprawdzone: 48

Niespelnione: 0
Spelnione: 48

Dla spetienia wytycznych WCAG 2.1 niezbegdne jest poprawienie wszystkich wskazanych w
raporcie btedow (Kryterium niespetnione). Btgdy oraz ich konsekwencje dla uzytkownikow
wraz z rekomendacjami zmian opisane sg W kolejnym rozdziale tego raportu.
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Opis szczegolowy Kryterium sukcesu z tabeli

KS 1.1.1 Alternatywa dla tresci

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.1. Alternatywa w postaci tekstu: Dla kazdej treci nietekstowej
nalezy dostarczy¢ alternatywna tre$¢ w formie tekstu, ktora moze by¢
zamieniona przez uzytkownika w inne formy (np. powigkszony druk,
symbole lub jezyk uproszczony).

Wytyczne:

1.1.1 Tres$¢ nietekstowa: Wszelkie tresci nietekstowe przedstawione
Kryterium: uzytkownikowi posiadaja swoja tekstowa alternatywe, ktora petni te sama
funkcje.

Czg$¢ informacji prezentowanych w serwisach ma forme graficzna. Tymczasem np.
uzytkownicy niewidomi nie sg w stanie zobaczy¢ zdjecia czy wykresu.
Potrzebuja do tego alternatywy tekstowej, ktora opisuje co znajduje si¢ na
danej grafice i/lub jaka jest jej funkcja w serwisie.

Kazda tre$¢ nie bedaca tekstem powinna by¢ uzupetniona o informacje
tekstowg. Dzigki tekstowi alternatywnemu, uzytkownicy korzystajacy w
alternatywny sposob z serwisu internetowego mogg mie¢ pelny dostep do
jego tresci.

Opis :

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Linki graficzne nie posiadajg w grafice atrybutu alt - POPRAWIONO|
e Linki uruchamiania filméw nie posiadaja w grafice atrybutu alt - POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetienie wytycznych
KS1.1.1.
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KS 1.2.1 Alternatywa dla multimediow

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

; Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
Wytyczne: mediéw zmiennych w czasie.

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo (nagranie): Dla mediéw nagranych w systemie
. tylko audio Iub tylko wideo stosuje si¢ nastepujace zasady, za wyjatkiem
Kryterium: sytuacji, kiedy nagranie audio lub wideo jest alternatywa dla tekstu i w taki
sposob jest oznaczone: (Poziom A)

Cze$¢ uzytkownikdéw, np. osoby niestyszace lub starsze, nie jest w stanie zrozumiec
informacji przekazywanych wytacznie za pomoca dzwigku. Potrzebuja oni
. tzw. transkrypcji czyli tekstowego opisu tresci nagrania. Takze filmy
Opis pozbawione $ciezki dzwickowej wymagaja uzupeltniania. Dodanie
transkrypcji lub pliku dzwigkowego pozwoli zrozumie¢ ten material np.
osobom niewidomym.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W serwisie wystepuja materialy w wersji wideo, ktore wymagaja alternatywy w formie
dzwigku lub tekstu. Zauwazono takie materiaty na stronie https://galeria-
arsenal.pl/multimedia/page/1

Osoby niestyszace lub starsze nie sg w stanie zrozumie¢ informacji przekazywanych
wylacznie za pomocg obrazu lub dzwigku, dlatego niezbedne jest dla nich wsparcie w formie
alternatywy.

Zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, ustawy nie stosuje si¢ do multimediow
opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r..

/9


https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1
https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1

Raport z audytu dostepno$ci INTE | o A
JDLM_QZ@E&&I GRA éé%%%g&_ﬁ@

serwisu internetowego

KS 1.2.2 Napisy dla niestyszacych

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
Wytyczne: mediéw zmiennych w czasie.
1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie): Napisy rozszerzone dotaczone sg do
. wszystkich nagran audio w multimediach zsynchronizowanych (dzwigk i
Kryterium: obraz), za wyjatkiem sytuacji, kiedy sa one alternatywami dla tekstu i w
taki sposob sa oznaczone. (Poziom A)

Napisy rozszerzone wygladaja nieco inaczej niz te, ktore znamy z telewizji. Oprocz
dialogow, przekazuja takze informacje np. o muzyce w tle, kto wypowiada
dang kwesti¢. Dzieki temu filmy moga by¢ dostepne dla 0séb niestyszacych
i stabostyszacych.

Opis :

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W serwisie wystepuja materialy wideo, posiadajace $ciezke dzwieckowa w formie
dialogow/lektora, ktore wymagaja dodania napisow dla oséb niestyszacych. Zauwazono takie
materialy na stronie https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1

Zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dost¢pnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, ustawy nie stosuje si¢ do multimediow
opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r..
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KS 1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
Wytyczne: mediéw zmiennych w czasie.
1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow (nagranie): Zapewnia si¢
alternatywe dla mediow zmiennych w czasie lub audiodeskrypcje dla
Kryterium: nagran wideo w multimediach zsynchronizowanych (dZwigk i obraz), za
wyjatkiem sytuacji, kiedy sa one alternatywami dla tekstu i w taki sposob sa
oznaczone. (Poziom A)

W filmach wigkszos¢ informacji przekazywana jest za pomoca obrazu. Osoby
niewidome potrzebuja mie¢ rowniez dostep do tych informacji.
Rozwigzaniem moze by¢ transkrypcja (tekst opisujacy co widac) lub
audiodeskrypcja (dodatkowa $ciezka dzwickowa, w ktorej lektor opowiada
co si¢ dzieje i opisuje wszystkie istotne wydarzenia prezentowane na
ekranie).

Opis :

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W serwisie wystepuja materiaty wideo prezentujace zlozone obrazy, ktore wymagaja
uzupehnienia transkrypcja lub audiodeskrypcja dla uzytkownikéw niewidomych.

Zauwazono takie materialty na stronie https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1

Zgodnie z Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, ustawy nie stosuje si¢ do multimediow
opublikowanych przed dniem 23 wrze$nia 2020 r..
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KS 1.3.1 Struktura i relacje

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwo$é adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢
Wytyczne: prezentowane na rozne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez
utraty informacji czy struktury.

1.3.1 - Informacje i relacje: Informacje, struktura oraz relacje pomiedzy tre$ciami
Kryterium: przedstawiane w tre$ci moga by¢ odczytane przez program komputerowy
lub sa dostepne w postaci tekstu. (Poziom A).

Struktura informacji w serwisie to jeden z jego najwazniejszych elementow. Jezeli
jest ona tylko wizualna (np. nagtéwki to zwykty pogrubiony tekst) to
bedzie dostepna tylko dla 0séb widzacych. Czytniki ekranu, z ktérych
korzystaja osoby niewidome oraz wyszukiwarki internetowe, potrzebuja
struktury logicznej - czyli tworzonej w kodzie strony. Jezyk HTML jasno
okresla jakie znaczniki do czego moga by¢é uzywane.

Opis :

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Bledy struktury nagléwkowej - POPRAWIONO)
e Listy pozorowane - POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego Kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS1.3.1.
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KS 1.3.2 Zrozumiala kolejnos¢

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
Wytyczna 1.3. Mozliwo$é adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢
Wytyczne: prezentowane na rozne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez
utraty informacji czy struktury.
1.3.2 Zrozumiala kolejnos¢: Jesli kolejnos¢, w jakiej przedstawiona jest tres¢, ma
Kryterium: znaczenie dla zrozumienia treSci — kolejno$¢ taka musi by¢ mozliwa do

odczytania przez program komputerowy. (Poziom A)

Opis :

Dla zrozumienia informacji w serwisie bardzo wazna jest kolejnos$¢ w jakiej sa
prezentowane. Czytniki ekranu, z ktorych korzystaja osoby niewidome,
opieraja si¢ na kolejnosci informacji w kodzie HTML strony, a nie jej
wizualnym uktadzie. Stad wazne aby te dwie warstwy byly poréwnywalne i
prezentowaly informacje w analogicznej kolejnosci.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy problemow z kolejnoscia tresci wptywajaca
negatywnie na jej zrozumienie.
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serwisu internetowego

CJA

KS 1.3.3 Wlasciwosci zmystowe tresci

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 1.3. Mozliwo$é adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢
prezentowane na rozne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez
utraty informacji czy struktury.

Kryterium:

1.3.3 Wlasciwosci zmystowe: Instrukcje co do zrozumienia i operowania tre$cig nie
opieraja si¢ wylacznie na wlasciwosciach zmystowych, takich, jak ksztatt,
rozmiar, wzrokowa lokalizacja, orientacja w przestrzeni lub dzwigk.
(Poziom A)

Opis :

Cze$¢ uzytkownikéw ma ograniczenia w odbiorze informacji zmystowych,
przyktadowo nie widzi, ma problemy w postrzeganiu kolorow czy nie
styszy. Z tego powodu informacje w serwisie zawsze powinny odnosi¢ si¢
do kilku zmystow.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono tresci, ktore opieraja si¢ wytacznie na
wilasciwosciach zmystowych, takich jak ksztatt, rozmiar, umiejscowienie lub dzwiek.
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serwisu internetowego CJA

KS 1.3.4 Orientacja wySwietlania tresci

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwo$é adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢
Wytyczne: prezentowane na rozne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez
utraty informacji czy struktury.

1.3.4 Orientacja Tres¢ nie ogranicza widoku i dziatania do pojedynczej orientacji
Kryterium: wys$wietlania, takiej jak pionowa lub pozioma, chyba Ze istotna jest
konkretna orientacja wyswietlania. (Poziom AA)

Kryterium jest typowo zwigzane z urzadzeniami mobilnymi, ktére dostosowuja
sposob wyswietlania informacji w zaleznosci od tego, jak urzadzenie trzyma
uzytkownik. Jezeli nie mozna urzadzenia obraca¢ pojawia si¢ problem:- aplikacja
wymusza uktad pionowy, a urzadzenie jest utozone poziomo.

Opis :

Opis problemu wystepujacego W serwisie

Zawarto$¢ nie ogranicza swojego widoku i dziatania do jednej orientacji wyswietlania, takiej
jak pionowa lub pozioma.
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Serwisu internetowego

KS 1.3.5 Okreslenie prawidlowej wartosci

Data badania

29.12.2020

Wytyczne:

Kryterium:

Opis:

Wynik badania

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwo$é adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢
prezentowane na rozne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez
utraty informacji czy struktury.

1.3.5. Okresl cel wejsciowy: W polach wejsciowych, ktdre zbierajg okreslone typy
informacji o uzytkowniku, zdefiniowano odpowiedni atrybut
autouzupelniania.

(Poziom AA)

Oczekuje sig., aby system podpowiadat uzytkownikowi prawidlowe wartosci juz
podczas wprowadzania danych, na przyktad przez autouzupetnianie. Jest to
wygodne dla wszystkich, ale szczeg6lnie docenig to osoby z dysleksjami.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono probleméw wynikajacych z braku wsparcia w
wypetianiu p6l formularzy. Zauwazono na stronach serwisu jedynie dwa formularze, lecz w
przypadku wyszukiwarki system podpowiada uzytkownikowi fraz¢ prawidtowo.
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Raport z audytu dostepnosci Mﬁ IGNRTAE %ﬁm

serwisu internetowego CJA

KS 1.4.1 Uzycie koloru

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze

Wytyczne: widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.
1.4.1 Uzycie koloru: Kolor nie jest wykorzystywany jako jedyny wizualny sposob
. przekazywania informacji, wskazywania czynnosci do wykonania lub
Kryterium:

oczekiwania na odpowiedz, czy tez wyrdzniania elementéw wizualnych.
(Poziom A)

Blisko 8% os6b ma problemy w postrzeganiu koloréw. Oznacza to, ze np. linki
wyroznione tylko kolorem czerwonym, moga by¢ dla nich nie do

Opis : odrdznienia od szarego tekstu dookota niego. Za kazdym razem, gdy kolor

jest uzywany do wyroéznienia tresci, powinno by¢ to robione takze w jaki$§

inny sposob - np. w przypadku tekstu jego pogrubieniem.

Opis problemu wystepujacego W serwisie
e Linki wyréznione tylko kolorem- [POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS1.4.1.
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serwisu internetowego CJA

KS 1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos$¢ oddzielenia informacji od tta.

Wytyczne:

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku: Jesli jakie$ nagranie audio wilacza si¢
automatycznie na danej stronie i jest odtwarzane przez okres dtuzszy niz 3
Kryterium: sekundy, dostepny jest albo mechanizm umozliwiajacy przerwanie lub
wylaczenie nagrania, albo mechanizm kontrolujacy poziom glo$nosci
niezaleznie od poziomu glo$nosci catego systemu. (Poziom A)

Osoby niewidome korzystajg z czytnikéw ekranu, ktore za pomocg syntezatora
mowy mowig co jest na stronie. Automatycznie uruchamiane dzwigki
naktadajg si¢ na glos czytnika i utrudniajg Iub nawet uniemozliwiaja jego
zrozumienie.

Opis :

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W serwisie nie wystepuja automatycznie uruchamiane materiaty multimedialne i dzwigki.
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serwisu internetowego CJA

KS 1.4.3 Minimalny kontrast

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

) Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
Wytyczne: widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.

1.4.3 Kontrast (minimalny): Wizualne przedstawienie tekstu, lub obrazu tekstu
posiada kontrast wynoszacy przynajmniej 4,5:1, poza nastgpujacymi
wyjatkami: (Poziom AA)

e  Duzy tekst: Duzy tekst oraz grafiki takiego tekstu posiadaja kontrast
przynajmniej 3:1.

Kryterium: e  Przypadkowos¢: Nie stosuje sie¢ wymogow minimalnego kontrastu dla
tekstow lub obrazu tekstu, bedacych elementem nieuzywanych czesci
interfejsu uzytkownika, majacych cel czysto dekoracyjny, nie sa widoczne
lub tez sg czescig obrazu zawierajacego inne istotne tresci wizualne.

e Logo: Nie wymaga si¢ minimalnego kontrastu dla tekstu, ktory jest czescia
logo lub nazwy wtasnej produktu (marki).

Odpowiedni kontrast tekstu do tla to jedne z tych elementéw dostepnosci, ktdre

. dotycza niemal kazdej osoby. Zbyt zblizone kolory tekstu i tla sprawiaja, ze
Opis : osoby slabowidzace, starsze ale takze korzystajace z urzadzen mobilnych
beda miaty problem w obstudze serwisu.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

Po sprawdzeniu serwisu mozemy stwierdzi¢, ze kontrast tekstu do tla w tym serwisie jest
prawidtowy. Kryterium jest spetnione.
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serwisu internetowego

CJA

KS 1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
Wytyczne: widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.
1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu: Oprocz napisow rozszerzonych oraz tekstu w
. postaci grafiki, rozmiar tekstu moze zosta¢ powickszony do 200% bez
Kryterium:

uzycia technologii wspomagajacych oraz bez utraty tresci lub
funkcjonalnos$ci. (Poziom AA)

Opis :

Cze$¢ uzytkownikoéw stabowidzacych i starszych nie jest w stanie odczytac tresci
strony bez jej powigkszenia. Obecnie wiekszo$¢ przegladarek pozwala
powickszy¢ widok wciskajac kilkukrotnie Ctrl ++ . Serwis musi by¢ w petni
funkcjonalny takze po takim powigkszeniu.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Wszystkie funkcjonalnosci serwisu zostajg zachowane nawet po powigkszeniu widoku do
200%. Tym samym kryterium sukcesu jest spetnione.
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KS 1.4.5 Tekst w postaci grafiki

Data badania Wynik badania
29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
Wytyczne:

widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos$¢ oddzielenia informacji od tta.

1.4.5 Obrazy tekstu: Jesli wykorzystywane technologie moga przedstawiac tres¢
Kryterium: wizualnie, do przekazywania informacji wykorzystuje si¢ tekst, a nie tekst
w postaci grafiki. (Poziom AA)

Tekst majacy formg grafiki jest nie do odczytania przez wyszukiwarki internetowe i
czytniki ekranu. Szczegdlnie uciazliwe dla uzytkownikéw niewidomych
jest umieszczanie w serwisach zeskanowanych dokumentow - bedacych
niejako zdjeciami tekstu. Korzystajac z wizualnego formatowania tresci i
nawet darmowych programéw do edycji dokumentéw PDF mozna tworzy¢
atrakcyjne wizualnie tre$ci, majace jednoczesnie forme tekstu.

Opis :

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono tekstow w formie grafiki lub zeskanowanych
dokumentow PDF.
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KS 1.4.10 Zawijanie tekstu

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

; Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
Wytyczne: widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.
1.4.10 Reflow: Nie wystgpuje utrata tre$ci ani funkcjonalnosci, a unika si¢
Kryterium: przewijania w poziomie, gdy tres¢ jest prezentowana na szerokosci 320

pikseli. (Poziom AA)

Celem tego kryterium sukcesu jest wsparcie osob niedowidzacych, ktoére musza
powickszy¢ tekst i przeczyta¢ go w jednej kolumnie. Kiedy powickszenie
przegladarki jest uzywane do skalowania zawartosci do 400%, nastepuje
ponowne wycieki - tzn. Jest prezentowane w jednej kolumnie, wigc przewijanie w
wigcej niz jednym kierunku nie jest konieczne.

Dla 0s6b niedowidzacych powigkszony tekst z funkcja reflow umozliwia
czytanie. To jest krytyczne. Powigkszenie umozliwia postrzeganie

postaci. Reflow umozliwia §ledzenie. Sledzenie nastepuje wzdtuz linii tekstu, w
tym przejscie od konca jednego wiersza do poczatku nastgpnego wiersza.

Opis :

Wazne jest unikanie potrzeby przewijania w kierunku czytania w celu odstonigcia
linii odcigtych przez rzutnig, poniewaz takie przewijanie znacznie zwigksza
wysitek wymagany do czytania. Wazne jest rowniez, aby zawarto$¢ nie byta
ukryta poza ekranem. Na przyktad powickszenie do przewijanej pionowo strony
nie powinno powodowa¢ ukrywania zawarto$ci z jednej strony.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowali§my problemow zwigzanych z tym kryterium. Tres§¢
moze by¢ prezentowana bez utraty informacji lub funkcjonalnosci oraz bez koniecznosci
przewijania w dwoch wymiarach.
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serwisu internetowego CJA

KS 1.4.11 Kontrast elementow nietekstowych

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos$¢ oddzielenia informacji od tta.

Wytyczne:

1.4.11. Kontrast nietekstowy: Wspotczynnik kontrastu wynoszacy co najmniej 3: 1

wystepuje w celu rozroznienia obiektow graficznych (takich jak ikony i
Kryterium: elementy wykresow lub wykresow) oraz elementow interfejsu
dostosowanych przez autora (takich jak przyciski, kontrolki formularzy oraz
wskazniki. (Poziom AA)

Wytyczne WCAG 2.0 wymagaly kontrastu tylko dla tekstu. Teraz wymagany jest
kontrast takze dla elementéw interfejsu i grafik pozwalajacych na zrozumienie
tresci. Na przyktad wczesniej w formularzu wymagany byt tylko kontrast dla
etykietki tekstowej dla pola wyboru. Teraz bada¢ si¢ bedzie takze pole wyboru.

Opis :

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono problemow z kontrastem elementéw nietekstowych.
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serwisu internetowego CJA

KS 1.4.12 Odstepy w tekscie

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos$¢ oddzielenia informacji od tta.

Wytyczne:

1.4.12 Odstepy miedzy tekstami: W tresci zaimplementowanej przy uzyciu
jezykow znacznikow, ktore obstugujg nastepujace wlasciwosci stylu tekstu ,
nie wystepuje utrata tresci ani funkcjonalnosci przez ustawienie wszystkich
ponizszych elementdw i zmian¢ innych wlasciwosci stylu.

o Wysokos¢ linii (odstepy migedzy wierszami) co najmniej 1,5 razy

Kryterium: wieksza niz wielkos$¢ czcionki;

e  Odstepy po akapitach co najmniej 2-krotnie wigksze niz rozmiar
czcionki;

e  Odstepy miedzy literami ($ledzenie) co najmniej 0,12 razy wigksza niz
wielkos¢ czcionki;

e  QOdstgpy migdzy wyrazami co najmniej 0,16 wielko$ci czcionki.

Funkcje przydatne dla osob majacych problemy z czytaniem (dysleksja i staby
. wzrok. Istnieje mozliwo$¢ ustawienia optymalnych dla siebie odstepow pomiedzy
Opis : liniami, akapitami, znakami i wyrazami. Zmiany te nie moga powodowa¢ utraty
tresci!

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Przy ustawianiu optymalnych dla uzytkownika odstepow miedzy liniami nie wystgpuje utrata
tresci ani funkcjonalnosci.
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KS 1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

; Wytyczna 1.4. Mozliwo$¢ rozroznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
Wytyczne: widzie¢ badz stysze¢ tresci - mie¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tta.
1.4.13 Tresci spod fokusa: Gdy dodatkowa zawarto$¢ jest prezentowana po

najechaniu myszka lub fokusem na klawiaturze:

e nowo ujawniong tre$¢ mozna odrzuci¢ (zazwyczaj za pomocg klawisza Esc)
bez przesuwania wskaznika lub fokusu na klawiaturze, chyba ze tre$¢
zawiera blad wprowadzania lub nie zastania ani nie koliduje z inng

Kryte rium: zawartoscia strony,

e wskaznik mozna przenies¢ do nowej zawartosci bez znikania zawartosci;

e dodatkowa tres¢ pozostaje widoczna do momentu usuni¢cia wyzwalacza
aktywacji lub fokusa, uzytkownik odrzuca go lub jego informacje nie sg juz
wazne.

(Poziom AA)

Tutaj kryterium rozprawia si¢ z tresciami wyswietlanymi automatycznie po

najechaniu kursorem na jaki$ element.

Przyktady dodatkowej zawartosci kontrolowanej przez agenta uzytkownika
Opis : obejmuja podpowiedzi przegladarki utworzone przy uzyciu atrybutu HTML title.

Niestandardowe podpowiedzi, podmenu i inne niemodalne wyskakujace okienka

wys$wietlane w dymku i fokusie to przyktady dodatkowej tresci objetej tym

Kryterium.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
e Nie mozna zamykaé podmenu- POPRAWIONO)|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS 1.4.13.
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KS 2.1.1 Dostep za pomoca klawiatury

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

; Wytyczna 2.1. Dostepnos¢ z klawiatury: Zapewnij dostgpnos¢ wszystkich
Wytyczne: funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

2.1.1 Klawiatura: Cata tre$¢ oraz wszystkie zawarte w niej funkcjonalnos$ci
dostepne sg z interfejsu klawiatury, bez wymogu okreslonego czasu uzycia
Kryterium: poszczegodlnych klawiszy, poza tymi przypadkami, kiedy dana funkcja
wymaga wprowadzenia informacji przez uzytkownika w oparciu o sciezke
ruchow, a nie w oparciu o punkty koncowe wejscia. (Poziom A)

Cze$¢ uzytkownikow, np. osoby niewidome, majace staba koordynacje reka-oko, czy
. silne ruchy mimowolne rak, nie jest w stanie korzysta¢ z myszki
Opis : komputerowej. Oznacza to, ze poruszajg si¢ po stronach WWW wytacznie
za pomoca klawiatury i dla nich réwniez serwisy powinny by¢ dostepne.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
e Niedostepne menu gtowne - IPOPRAWIONO)|
e Niedostepne przyciski w nagtowku stron- |PO PRAWIONO|

e Niedostepne przyciski regulacji czcionki- POPRAWIONO|
e Niedostepna wyszukiwarka - POPRAWIONO)|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS2.1.1.
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KS 2.1.2 Brak pulapek dla klawiatury

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

) Wytyczna 2.1. Dostepnos¢ z klawiatury: Zapewnij dostgpnos¢ wszystkich
Wytyczne: funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

2.1.2 Brak pulapki na klawiature: Jesli fokus klawiatury mozna przemiesci¢ do
danego komponentu strony za pomocg interfejsu klawiatury, to moze on
by¢ z niego usunigty rowniez za pomocg interfejsu klawiatury, w przypadku

Kryterium: gdy wymagane, a jesli wowczas jest wymagane uzycie czego$§ wigcej niz

samych strzalek, tabulatora Iub innych standardowych metod wyjscia,

uzytkownik musi otrzyma¢ odpowiednig podpowiedz, w jaki sposdb usunaé

fokus z danego komponentu. (Poziom A)

Putapki klawiaturowe to takie miejsca w serwisie, gdzie osoba nawigujaca za

pomoca samej klawiatury jest zablokowywana. Bez uzycia myszki nie jest
Opis : w stanie przej$¢ dalej lub cofnac si¢. Putapki pojawiajg si¢ najczescie] w
serwisach gdzie tacza si¢ rozne technologiczne rozwigzania np. na
wstawianych do serwisu odtwarzaczach wideo

Opis problemu wystepujacego w serwisie
e Pulapki w przegladarce Firefox- POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS2.1.2.
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KS 2.1.4 Jednoliterowe skroty klawiaturowe

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 2.1. Dostepnos¢ z klawiatury: Zapewnij dostgpnos¢ wszystkich
funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

Kryterium:

2.1.4 Skroty klawiszowe znakow: Zapewnij mechanizm konfiguracji skrotow
klawiaturowych. (Poziom A)

Opis :

Jezeli w aplikacjach stosowane sg skroty jednoznakowe, czyli bez klawiszy
modyfikujacych, to trzeba da¢ mozliwos¢ ich wylaczenia lub moga dziataé tylko
na element, na ktorym znajduje si¢ fokus.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Na badanych stronach nie zauwazono skrotow jednoznakowych.
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KS 2.2.1 Wystarczajaca ilos¢ czasu

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 2.2. Wystarczajaca ilosé czasu: Zapewnij uzytkownikom wystarczajaco
Wytyczne: duzo czasu na przeczytanie i skorzystanie z tresci.
2.2.1 Mozliwos$¢ dostosowania czasu: Dla kazdego limitu czasowego, ustawionego
Kryterium: na odbior tresci, spetnione jest przynajmniej jedno z ponizszych zatozen:

(Poziom A)

Opis :

Uzytkownik nigdy nie powinien by¢ zaskakiwany przez serwis niespodziewanym
zakonczeniem sesji np. w bankowosci elektronicznej. Powinien wiedzie¢ ile
czasu mu zostato oraz méc go regulowaé w razie potrzeby. Funkcjonalnos¢
ta powinna by¢ dostepna dla kazdego, w tym os6b niewidomych,
stabowidzacych czy nawigujacych wytacznie przy uzyciu klawiatury.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowali§my funkcjonalno$ci ograniczonych limitem

czasowym.
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KS 2.2.2 Zatrzymanie ruchu

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

; Wytyczna 2.2. Wystarczajgca ilo$¢ czasu: Zapewnij uzytkownikom wystarczajaco
Wytyczne: duzo czasu na przeczytanie i skorzystanie z tresci.

2.2.2: Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie: Wszystkie ponizsze
Kryterium: zasady obowiazujg w przypadku informacji, ktéra przesuwa si¢, porusza,
migota lub automatycznie jest aktualizowana: (Poziom A)

Poruszajace si¢ elementy serwisu moga dziata¢ rozpraszajaco na uzytkownikow.
Szczegodlnie dotkliwe jest dla 0s6b majacych zaburzenia uwagi,

Opis : stabowidzacych czy starszych. Jezeli nie udaje si¢ unikna¢ takich

elementow to nalezy zadbac o to, zeby sam uzytkownik mogt nimi

swobodnie zarzadzaé.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Ruchome obrazy rozpraszaja uwage- |PO PRAWIO NO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetienie wytycznych
KS2.2.2.
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KS 2.3.1 Blyski powodujace padaczke

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 2.3. Ataki padaczki: Nie nalezy projektowac tresci w taki sposob, aby
Wytyczne: prowokowac¢ ataki padaczki.
2.3.1 Trzy blyski lub wartosci ponizej progu: Strony internetowe nie zawieraja w
. swojej tresci niczego, co migocze cze¢sciej niz trzy razy w ciagu jednej
Kryterium: sekundy, lub tez btysk nie przekracza wartosci granicznych dla blyskow

ogoblnych i czerwonych. (Poziom A)

Opis :

Istnieje forma padaczki (zwana fotogenna), ktorej atak moze by¢ wywotany
migajacymi elementami strony internetowej. Stosowanie duzych
migajacych obszaréw moze by¢ z tego powodu zagrozeniem dla zdrowia i
zycia internautow.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowaliSmy elementéw migajacych, mogacych
powodowac padaczke fotogenna.
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KS 2.4.1 Pomijanie blokow tresci

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje.

2.4.1 Mozliwo$¢é pominiecia blokow: Dostepny jest mechanizm, ktory umozliwia
Kryterium: pominigcie blokow tresci powtarzanych na wielu stronach internetowych.
(Poziom A)

Bogate tresciowo strony zawieraja nawet kilkadziesiat linkéw do innych stron tego
samego serwisu. Uzytkownicy z dysfunkcja wzroku lub z
niepetnosprawnos$cia ruchowa, korzystaja czgsto z samej klawiatury do
nawigacji na stronach internetowych. Przemieszczenie fokusu do gléwnej
tredci strony bez mozliwosci pominigcia poprzedzajacych ten blok linkow,
wymaga ucigzliwej tabulacji.

Opis :

Opis problemu wystepujacego W serwisie
e Brak linku szybkiego dostepu do tresci gtownej- POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetienie wytycznych
KS24.1.
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KS 2.4.2 Tytuly stron

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje

. 2.4.2 - Tytuly stron: Strony internetowe posiadajg tytulty, ktore opisujg ich cel lub
Kryterium przedstawiaja ich temat. (Poziom A)

Tytuly stron pelnig wazna rolg — informuja o tym co jest trescig danej strony.
Odpowiednia tres¢ tytulow przydaje si¢ kazdemu uzytkownikowi. Dla 0s6b
korzystajacych z czytnikéw ekranu funkcja tytutu jest jeszcze wazniejsza.
To na podstawie informacji zawartej w tytule moga one podja¢ decyzje, czy

. dana strona jest wlasnie ta, ktorej szukajg. Tytuty stron powinny w

Opis : pierwszej kolejnosci informowac o tym, co jest na danej stronie. Dopiero na

drugim miejscu powinna si¢ znalez¢ informacja w jakim serwisie jest

uzytkownik.

Wyszukiwarki takie jak Google na podstawie tytutu indeksuja strony,

sprawiajac, ze s one fatwe do odnalezienia.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Wszystkie strony serwisu maja taki sam tytut - IPOPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynik badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spehienie wytycznych
KS2.4.2.
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KS 2.4.3 Kolejnos¢ fokusu

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje.

2.4.3 Kolejnos¢ fokusa: Jesli strona internetowa moze by¢ nawigowana

sekwencyijnie, a kolejnos¢ nawigacji wpltywa na zrozumienie lub
Kryterium: funkcjonalno$¢ strony, komponenty przyjmujace fokus zachowuja
kolejnos¢, dzigki ktorej zachowany jest sens i funkcjonalno$é tresci.
(Poziom A)

Przy nawigacji za pomocg samej klawiatury, internauci moga przechodzi¢ pomiedzy

kolejnymi linkami, przyciskami i polami formularzy. Wazne, jest to, zeby
Opis : kolejnos¢ tej nawigacji byta przewidywalna oraz konsekwentna na stronach
tego samego serwisu. Wytyczna ta jest tym bardziej wazna, jesli
uzytkownik jest niewidomy lub stabowidzacy.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
e Nieprawidtowa kolejnosé fokusa - POPRAWIONO)|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS 2.4.3.
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KS 2.4.4 Cel linku w kontekscie

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje

2.4.4 Cel linku (w kontekscie): Cel kazdego linku moze wynika¢ z samej tresci
linku, lub tez z tresci linku powiazanej z programistycznie okreslonym
kontekstem, poza tymi przypadkami, kiedy cel tacza i tak bylby niejasny dla
uzytkownikéw. (Poziom A)

Kryterium:

Tres¢ linkdw w Internecie informuje uzytkownika o tym dokad trafi po ich uzyciu.
Ze wzgledu na wygode i efektywnos$¢ nawigacji osob z dysfunkcja wzroku,
zrozumiato$¢ funkcji linku stanowi bardzo wazne kryterium dostepnosci.
Zrozumialy link nie musi by¢ dtugi, ale powinien w jak najwigkszym
stopniu stuzy¢ zrozumieniu jego funkcji. Niekiedy taka funkcja moze by¢
wyjasniona lub uzupetniona za pomoca tresci, w ktorej link wystepuje.

Opis :

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Niezrozumiaty link powrotu do strony gléwnej - POPRAWIONO|

e Linki spotecznosciowe w stopce stron nie maja opisu - [PO PRAWIONOl
e Brak opisu linku do BIP Galeria Arsenat - POPRAWIONO
e Niezrozumiaty link ,,Openform” w stopce - |POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS2.4.4.
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i

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje

Kryterium:

2.4.5 Wiele drog: Istnieje wigcej niz jedna droga umozliwiajgca zlokalizowanie
strony w danym serwisie internetowym, za wyjatkiem sytuacji, kiedy dana
strona jest wynikiem jakiej$ procedury lub jednym z jej etapow. (Poziom
AA)

Opis :

Uzytkownicy majg rozne umiejg¢tnosci, mozliwosci i przyzwyczajenia. Kazdy
dociera do informacji na swoj sposéb. Na przyktad uzytkownicy niewidomi
bardzo chetnie korzystaja z wyszukiwarki albo mapy strony. Czesto jest to
dla nich bardziej efektywna droga dotarcia do informacji niz przebijanie si¢
przez rozbudowana (i nie zawsze dostepng) nawigacje.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

W serwisie zastosowano 3 sposoby nawigacji (linki-menu mapg stron i wyszukiwarke).
Wprawdzie wyszukiwarka jest niedostgpna z klawiatury, niemniej kryterium jest spelnione.
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KS 2.4.6 Naglowki i etykiety

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje
. 2.4.6 Naglowki i etykiety: Nagtowki i etykiety opisuja temat lub cel tresci.
Kryterium: (Poziom AA)

Opis :

Odbiorcy oczekujg przystepnie podanej informacji i zrozumiatych funkeji serwisu.
Dlatego tak wazne jest to, zeby naglowki stosowane w serwisie skutecznie i
zrozumiale tytutowaty tres¢, ktora poprzedzaja. Podobnie jest z polami
formularzy. Ich etykiety powinny w mozliwie najbardziej zrozumiatej
formie opisywaé, co uzytkownik powinien wpisa¢ w okreslonych polach.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

e Bledy struktury nagtéowkowej stron i brak etykiet formularzy- |POPRAWIONO|

Wynik badania

Stwierdzamy spetnienie wytycznych KS 2.4.6.
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KS 2.4.7 Widocznos¢ fokusu

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢é nawigacji: Dostarczenie narz¢dzi utatwiajacych
Wytyczne: uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie si¢ w
danym momencie znajduje

2.4.7 Widoczny fokus: Kazdy interfejs mozliwy do nawigacji za pomoca

Kryterium: klawiatury, posiada widoczny wskaznik fokusa klawiatury. (Poziom AA)
Fokus do wyrazne podswietlenie linku, przycisku lub pola formularza w trakcie
. nawigacji za pomoca klawiatury. Jego konsekwentna widoczno$¢ to
Opis : podstawa dostepnos$ci serwiséw internetowych dla uzytkownikéw z

niepetnosprawnos$cia ruchows.

Opis problemu wystepujacego W serwisie
e Braki wizualizacji fokusa- POPRAWIONO|

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetienie wytycznych
KS24.7.
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KS 2.5.1 Gesty punktowe

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
Wytyczne: wprowadzanie danych za pomoca roznych urzadzen wejsciowych
(Klawiatura, mysz, dotyk)..

2.5.1 Gesty wskaznika: Wszystkie funkcje wykorzystujace do obshugi gesty
wielopunktowe lub oparte na §ciezce moga by¢ obstugiwane za pomoca
jednego wskaznika bez gestu opartego na Sciezce, chyba ze gest
wielopunktowy lub oparty na $ciezce jest niezbedny. (Poziom A)

Kryterium:

Jezeli w aplikacji wykorzystywane sg gesty wielopalcowe lub wymagajace
przesuwania w okre§lony sposob, to istnieje tez mozliwos¢ by dang funkcje
Opis : zrealizowac za pomoca pojedynczego dotknigcia. Przyktad: - gdy mape
powicksza si¢ rozszerzajac palcami, mozna tez klikna¢ na przyciski zwickszania i
zmniejszania.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Na badanych stronach serwisu nie zidentyfikowalismy probleméw zwigzanych z tym
Kryterium.
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KS 2.5.2 Anulowanie klikniecia

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych: Utatwiaj uzytkownikom
Wytyczne: wprowadzanie danych za pomoca roznych urzadzen wejsciowych
(Klawiatura, mysz, dotyk)..

2.5.2 Anulowanie wskaznika: W przypadku funkcji, ktére mozna obstugiwaé za
pomoca pojedynczego wskazania, co najmniej jedno z ponizszych jest
prawdziwe:

e Brak zdarzenia: Zwolnienie wskazania nie wywotuje jakiejkolwiek czesci
zdarzenia;

e  Przerwanie lub cofnigcie: Zdarzenie wywotane wskazaniem mozna
przerwac lub cofnaé po jego zakonczeniu;

e Odwrdcenie zdarzenia: Zwolnienie wskazania cofa wywolane zdarzenie i

Kryterium: przywraca stan sprzed zdarzenia.

Istotne: Zwolnienie wskazania jest niezb¢dne do wywotania zdarzenia.

Uwaga 1: Funkcje emulujace nacisni¢cie klawiszy klawiatury lub klawiatury
numerycznej sa uwazane za niezbedne.

Uwaga 2: Ten wymog dotyczy tresci internetowych, ktore interpretuja dziatania
wskaznika (tj. nie dotyczy to dziatan wymaganych do obstugi programu
uzytkownika Iub technologii wspomagajacej).

(Poziom A)

To kryterium dotyczy mozliwosci wycofania si¢ z przypadkowego klikniecia

. mysza lub dotknigcia palcem. Oczywiscie nie chodzi o to, by kazde kliknigcie
Opis : potwierdza¢ w otwartym oknie. Chodzi o to, by mozna bylo palec przesungé poza
przycisk, by funkcja si¢ nie aktywowata.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
Na badanych stronach nie zidentyfikowaliSmy problemoéw zwigzanych z tym kryterium.
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serwisu internetowego CJA

KS 2.5.3 Etykieta w nazwie

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych: Utatwiaj uzytkownikom
Wytyczne: wprowadzanie danych za pomoca roznych urzadzen wejsciowych
(Klawiatura, mysz, dotyk)..

2.5.3 Etykieta w nazwie: W przypadku komponentdéw interfejsu uzytkownika z
Kryterium: etykietami zawierajacymi tekst lub obrazy tekstu, nazwa zawiera tekst
prezentowany wizualnie. (Poziom A)

Nalezy zachowa¢ zgodnos¢ nazwy komponentu z jego etykieta. Na przyktad
przycisk do wyszukiwania powinien mie¢ nazwe ,,szukaj” jezeli taki napis jest na
nim wyswietlony.

Opis : Celem tego kryterium sukcesu jest zapewnienie, ze stowa, ktore wizualnie opisuja
komponent, sa rowniez stowami powigzanymi programowo z

komponentem. Pomaga to zapewnic¢, ze osoby niepelnosprawne mogg polega¢ na
widocznych etykietach jako sposobie interakcji z komponentami.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
Na badanych stronach nie zidentyfikowaliSmy probleméw zwigzanych z tym kryterium.
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KS 2.5.4 Aktywowanie ruchem

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
Wytyczne: wprowadzanie danych za pomocg réznych urzadzen wejsciowych
(Klawiatura, mysz, dotyk)..

2.5.4 Aktywacja ruchu: Funkcjonalnos¢, ktora jest uruchamiana przez poruszanie

urzadzeniem (np. Potrzasanie lub przesuwanie urzadzenia mobilnego) lub
Kryterium: przez ruch uzytkownika (na przyktad machanie do kamery) mozna
wylaczyé, a rtownowazne funkcje zapewniajg standardowe elementy
sterujace, takie jak przyciski. (Poziom A)

Kryterium dotyczy urzadzen mobilnych wyposazonych w akcelerometry,
Opis : kompasy i inne sensory ruchu. Ich uzycie jest bardzo wygodne, ale powinno sig
da¢ mozliwos¢ uzywania aplikacji takze za pomocg standardowego interfejsu.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Serwis nie posiada funkcjonalno$ci uruchamianych ruchem.
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serwisu internetowego CJA

KS 3.1.1 Jezyk tresci na stronie

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

) Wytyczna 3.1 Mozliwos¢ odczytania: Tres¢ powinna by¢ zrozumiata i mozliwa do
Wytyczne: odczytania.

. 3.1.1 Jezyk strony: Domyslny jezyk naturalny kazdej strony internetowej moze
Kryterium: zostaé odczytany przez program komputerowy. (Poziom A)

Tresci na stronach internetowych sg napisane w jezykach naturalnych np. polskim
czy angielskim. Odbiorca docelowy zwykle wie czy moze dang strone

. przeczyta¢ — dany jezyk zna lub go nie zna. Inaczej jest z takimi

Opis : programami jak czytniki ekranu dla os6b z dysfunkcja wzroku. Program

potrzebuje jasnej informacji w jakim jezyku jest zamieszczona tres¢, aby

mogl odczytac stowa i zdania z odpowiednig dla danego jezyka wymowa.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

e Nieprawidlowa deklaracja jezyka treci stron - POPRAWIONO)

) ) Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
Wynlk badania  raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetienie wytycznych
KS 3.1.1.
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serwisu internetowego CJA

KS 3.1.2 Jezyk fragmentow tresci

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

) Wytyczna 3.1 Mozliwos¢ odczytania: Tres¢ powinna by¢ zrozumiata i mozliwa do
Wytyczne: odczytania.

3.1.2 Jezyk czesci: Jezyk naturalny kazdej czgsci lub frazy zawartej w tre$ci moze
zosta¢ odczytany przez program komputerowy, za wyjatkiem nazw
Kryterium: wlasnych, wyrazen technicznych, stow w nieokre$lonym jezyku oraz stow i
fraz, ktore stanowig czg$¢ zargonu w bezposrednio otaczajacym je tekscie.

(Poziom AA)

Na niektorych stronach poza trescig w danym jezyku np. polskim, zamieszcza si¢

takze fragmenty w innym jezyku. Takie tresci powinny by¢ oznaczone
Opis : odpowiednio dla danego jezyka. Uzytkownicy korzystajacy z czytnikow
ekranu ustysza dzigki temu wszystkie tresci w odpowiedniej wymowie dla
danego jezyka

Opis problemu wystepujacego W serwisie

W serwisie nie zauwazono tresci obcojezycznych, ktorych jezyk wymaga okreslenia aby byty
prawidlowo interpretowane przez czytniki ekranu.
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KS 3.2.1 Brak zmiany na fokusie

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczna 3.2. Przewidywalnos$¢: Strony internetowe powinny otwieraé sig i

Wytyczne: dziata¢ w przewidywalny sposob.
. 3.2.1 Po oznaczeniu fokusem: Jesli jakikolwiek komponent jest oznaczony
Kryterium:

fokusem, nie powoduje to zmiany kontekstu. (Poziom A)

Uzytkownicy nawigujacy w serwisie internetowym za pomoca klawiatury potrzebuja
Opis : jej przewidywalnego dziatania. Jesli np. po wejsciu na pole formularza
zmieni si¢ uktad strony, uzytkownik moze straci¢ orientacje.

Opis problemu wystepujacego W serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowali§my problemu otwierania si¢ nowych okien bez
woli uzytkownika oraz automatycznego wysytania formularzy i od$wiezania stron.
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KS 3.2.2 Brak zmiany kontekstu

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 3.2. Przewidywalnos$¢: Strony internetowe powinny otwieraé sig i
Wytyczne: dziata¢ w przewidywalny sposob.
3.2.2 Podczas wprowadzania danych: Zmiana ustawien jakiegokolwiek
. komponentu interfejsu uzytkownika nie powoduje automatycznej zmiany
Kryterium: kontekstu, chyba, ze uzytkownik zostat poinformowany o takim dziataniu

zanim zaczat korzysta¢ z komponentu. (Poziom A)

Opis :

Nawigacja w formularzach internetowych wymaga specjalnej uwagi. Wiekszos¢
uzytkownikéw korzysta z nich ostroznie, ze wzglgdu na niepelnosprawnos¢
lub stabe obycie z technologia. Wymuszona zmiana strony, po zmianie
ustawienia, moze utrudnia¢ korzystanie z formularzy.

Zawsze lepiej jest pozostawi¢ kontrolg nad formularzem samemu
uzytkownikowi. Po dokonaniu zmiany jakiego$ ustawienia czy funkcji
formularza nie moze zachodzi¢ zmiana w interfejsie, chyba, ze uzytkownik
zostat o tym poinformowany.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowaliSmy automatycznych zmian kontekstu.
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KS 3.2.3 Spojna nawigacja

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 3.2. Przewidywalnos$¢: Strony internetowe powinny otwieraé sig i
Wytyczne: dziata¢ w przewidywalny sposob.
3.2.3 Konsekwentna nawigacja: Mechanizmy nawigacji, ktore powtarzaja si¢ na
. wielu stronach w serwisie internetowym, w danym porzadku wzglednym
Kryterium:

wobec siebie, za kazdym razem pojawiaja si¢ w tym samym porzadku,
chyba, ze uzytkownik sam wprowadzi zmiany.(Poziom AA)

Opis :

Nawigacja (menu) w serwisach internetowych pozwala na zapoznanie si¢ z ich
trescig lub przejécie do odpowiedniej podstrony. Dobrze zaprojektowana i
wykonana nawigacja jest tatwa do znalezienia i uzycia na kazdej stronie.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowali§my problemdéw zwigzanych ze spdjnoscia

nawigacji.
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serwisu internetowego CJA

KS 3.2.4 Spojna identyfikacja

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

) Wytyczna 3.2. Przewidywalnos$¢: Strony internetowe powinny otwierac si¢ i
Wytyczne: dziata¢ w przewidywalny sposob.

3.2.4 Konsekwentna identyfikacja: Komponenty, ktore posiadajg t¢ sama
Kryterium: funkcjonalno$¢ w danym serwisie internetowym, s3 w taki sam sposob
zidentyfikowane. (Poziom AA)

. Spojnosc¢ jest wazna w projektowaniu serwisow internetowych. Daje ona
Opis : uzytkownikowi poczucie przewidywalnosci dziatania serwisu.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

Nie znalezlismy bledow zwigzanych ze zmiang identyfikacji komponentow.
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KS 3.3.1 Identyfikacja bledu

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
Wytyczne: uzytkownika, by mégt unikna¢ btgdow lub je skorygowac.
3.3.1 Identyfikacja bledu: Jesli przy wpisywaniu informacji, btad zostanie wykryty
Kryterium: automatycznie, system wskazuje btedny element, a uzytkownik otrzymuje

opis bledu w postaci tekstu. (Poziom A)

Opis :

Wypehianie formularzy to dla niektorych uzytkownikéw niematy stres. Chea
wypetni¢ wszystkie pola prawidtowo i przesta¢ formularz. Z kolei inni
uzytkownicy chea przesta¢ dane szybko i przej$¢ do nastepnego zadania. W
kazdym przypadku, nalezy zadba¢ o to, by informacja o bledach byta
przystepna i dostegpna dla wszystkich uzytkownikow. Zasada jest dosy¢
prosta: jezeli system wykryje btad we wprowadzonych przez uzytkownika
danych, to powinien go wskaza¢. Warunkiem dodatkowym jest, by
informacja o btedzie byta zaprezentowana w formie tekstowe;.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
e Nieprawidtowa identyfikacja btedu - POPRAWIONO|

Wynik badania

Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w

raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS 3.3.1.
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KS 3.3.2 Etykiety lub instrukcje

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt unikna¢ btgdow lub je skorygowac.

Kryterium:

3.3.2 Etykiety lub instrukcje: Pojawiaja si¢ etykiety lub instrukcje, kiedy w tresci
wymagane jest wprowadzenie informacji przez uzytkownika. (Poziom A)

Opis :

Bezbtedne wypelnienie formularza internetowego jest oparte na zrozumiatych
etykietach i instrukcjach. Etykietami sg krotkie informacje definiujace
rodzaj informacji, jaka uzytkownik powinien wprowadzi¢ w formularzu, np.
»hazwisko”. Bardzo wazne jest przy tym, by etykieta byta powigzana
semantycznie z polem formularza. Instrukcjami sg informacje objasniajace
sposob, w jaki powinny by¢ wprowadzane informacje, np. format daty.

Opis problemu wystepujacego W serwisie
e Formularze nie posiadajg etykiet - |PO PRAWIONO|

Wynik badania

Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS3.3.2.
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KS 3.3.3 Sugestie korekty bledow

Data badania

Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
) Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
Wytyczne: uzytkownika, by mégt unikna¢ btgdow lub je skorygowac.
3.3.3 Sugestie korekty bledow: Jesli przy wpisywaniu informacji, btad zostanie
. wykryty automatycznie i znane sg sugestie korekty, wtedy uzytkownik
Kryterium: otrzymuje takie sugestie, chyba, ze stanowitoby to zagrozenie dla

bezpieczenstwa tresci lub zmienitoby to cel tresci. (Poziom AA)

Opis :

W przypadku popetnienia bledu w trakcie wypetniania formularza, uzytkownik nie
zawsze wie, gdzie i dlaczego popelnit btad. Aby utatwi¢ poprawianie
btedow, formularze powinny wskazywaé na mozliwe problemy — im
bardziej szczegotowo, tym lepiej.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W czasie badania nie znalezlismy problemdéw zwigzanych z sugestig korekty bledow w

formularzach.
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KS 3.3.4 Zapobieganie bledom

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt unikna¢ btgdow lub je skorygowac.

Kryterium:

3.3.4 Zapobieganie bledom (kontekst prawny, finansowy, zwiazany z
podawaniem danych): Dla stron internetowych, na ktorych pojawiajg si¢
zobowigzania prawne lub transakcje finansowe, i w ktorych uzytkownik
modyfikuje lub usuwa dane zawarte w systemach przechowywania danych,
lub wprowadza testowe odpowiedzi, przynajmniej jedno z ponizszych
zatozen jest prawdziwe: (Poziom AA)

Opis :

W niektorych serwisach uzytkownicy podejmuja powazne zobowigzania: sktadaja
dokumenty urzedowe, wykonuja przelewy i inne transakcje. W takich
przypadkach uzytkownik powinien by¢ zabezpieczony przed popetnieniem
powaznych w skutkach btgdow.

Opis problemu wystepujacego w serwisie

W serwisie nie zaobserwowalismy funkcjonalno$ci wymagajacych wprowadzania danych

wrazliwych.

/52



Raport z audytu dostepnosci Mﬁ IGNRTAE %ﬁm

serwisu internetowego

CJA

KS 4.1.1 Zgodnos¢ ze standardami

Data badania

Wynik badania

29.12.2020

KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyczne:

Wytyczna 4.1. Kompatybilno$¢: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z obecnymi
oraz przysztymi programami uzytkownikow, w tym z technologiami
wspomagajacymi.

Kryterium:

4.1.1 Parsowanie: W tresci wprowadzonej przy uzyciu jezyka znacznikow,
elementy posiadaja pelne znaczniki poczatkowe i koncowe, elementy sa
zagniezdzane wedlug swoich specyfikacji, elementy nie posiadaja
zduplikowanych atrybutow oraz wszystkie ID sg unikalne, za wyjatkiem
przypadkéw, kiedy specyfikacja zezwala na wyzej wymienione cechy.
(Poziom A)

Opis :

Precyzyjne stosowanie standardow HTML to obowigzek programistow. Jest to
wazne z perspektywy osob korzystajacych z oprogramowania
wspomagajacego np. czytnikow ekranu. Jest to rowniez wazne w dobie
korzystania z tysiecy réoznych urzadzen mobilnych.

Tresci publikowane w Internecie powinny dawac si¢ parsowac i walidowac.
Powinny by¢ poprawne technicznie, zgodne ze specyfikacjami
technicznymi. Znaczniki powinny by¢ prawidlowo otwarte, zamknigete,
zagniezdzone w odpowiedniej kolejnosci i nie posiadaé powtarzajacych si¢
argumentow.

Opis problemu wystepujacego W serwisie
e W kodzie HTML wystepuja btedy - |POPRAWIONO|

Wynik badania

Wykonano zalecenia dotyczace wymagan tego kryterium sukcesu podane w
raporcie podstawowym z audytu. Stwierdzamy spetnienie wytycznych
KS4.1.1.
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serwisu internetowego CJA

KS 4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

Data badania Wynik badania

29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE

Wytyezna 4.1. Kompatybilno$é: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z obecnymi
Wytyczne: oraz przysztymi programami uzytkownikoéw, w tym z technologiami
wspomagajacymi.

4.1.2 Nazwa, rola, warto$¢: Dla wszystkich komponentéw interfejsu uzytkownika
(wlaczajac w to, ale nie ograniczajac jedynie do elementéw formularzy,
linkéw oraz komponentéw wygenerowanych przez skrypty) nazwa oraz

. rola (przeznaczenie) moga by¢ odczytane przez program komputerowy, a

Kryterium: stan, wlasciwosci oraz wartosci, ktére moga by¢ ustawione przez

uzytkownika, moga rowniez by¢ ustawione przez program komputerowy;

zawiadomienie o zmianach w tych elementach dostepne jest dla programoéw

uzytkownika, w tym technologii wspomagajacych. (Poziom A)

Prawidtowe stosowanie technologii w Internecie jest rownie wazne jak
konstruowanie solidnych budynkow. Takie podejscie charakteryzuje si¢

. uniwersalnoscig stron internetowych. Dziataja dla wszystkich i w bardzo

Opis : r6éznych urzadzeniach. Uzytkownicy z niepetnosprawnoscia majg wowczas

mozliwo$¢ interpretacji tego, o czym informuje ich w danym momencie

interfejs

Opis problemu wystepujacego W serwisie

W serwisie nie zauwazono uzycia elementow HTML niezgodnie ze standardami i dobrymi
praktykami, ktére majg wptyw m.in. na dostepnos¢.
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serwisu internetowego CJA

KS 4.1.3 Komunikaty o stanie

Data badania Wynik badania
29.12.2020 KRYTERIUM SPELNIONE
Wytyezna 4.1. Kompatybilno$é: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z obecnymi
Wytyczne: oraz przysztymi programami uzytkownikéw, w tym z technologiami
wspomagajacymi.

4.1.3 Komunikaty o stanie: W tresci zaimplementowanej przy uzyciu znacznikow
komunikaty o stanie moga by¢ programowo okreslane za pomoca roli lub

Kryterium: wlasciwosci, dzigki czemu mogg by¢ prezentowane uzytkownikowi za

pomoca technologii pomocniczych bez skupiania sie.

(Poziom AA)

Wymaga si¢, aby komunikaty systemowe przekazywane byly za posrednictwem
. technologii asystujacych. Przyktadem jest poczta Gmail, gdzie po wystaniu
Opis : wiadomosci czytnik ekranu informuje: - ,,Wiadomo$¢ wystana”. Powinno to
nastgpic to bez przenoszenia fokusu do miejsca, gdzie pojawit si¢ ten komunikat.

Opis problemu wystepujacego w serwisie
Na badanych stronach nie wystepowaty komunikaty wy$wietlane bez przeniesienia na nie fokusu.
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Zestawienie bledow dostepnosci na stronach

wytypowanych do audytu

Po uruchomieniu odno$nika kryterium sukcesu dotyczacego opisanym btgdom, nastepuje
przejscie do szczegdtowego opisu bledu w rozdziale ,,Opis szczegdtowy kryterium sukcesu”.

-STRONA1
https://galeria-arsenal.pl/

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Opis bledu

- STRONA 2

https://galeria-arsenal.pl/wydarzenia

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Opis bledu

- STRONA 3

https://galeria-arsenal.pl/nasze-dzialania

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Opis bledu

- STRONA 4
https://qaleria-arsenal.pl/szkoly-i-grupy

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Opis bledu

-STRONA 5
https://galeria-arsenal.pl/kontakt

Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Opis bledu
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- STRONA 6

https://galeria-arsenal.pl/dla-zwiedzajacych

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA'7

https://galeria-arsenal.pl/galeria-arsenal-elektrownia

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA 8
https://galeria-arsenal.pl/mapa-serwisu

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

-STRONA 9
https://galeria-arsenal.pl/aktualnosci

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA 10

https://galeria-arsenal.pl/wystawy

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA 11

https://galeria-arsenal.pl/wystawy/planowane

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu
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- STRONA 12

https://galeria-arsenal.pl/prace

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA 13
https://galeria-arsenal.pl/multimedia/page/1

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

- STRONA 14

https://galeria-arsenal.pl/zespol

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Opis bledu

Rekomendacje
Brak.
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Inne bledy dostrzezone na stronach serwisu

Problem B Brak kompatybilnosci

Wyswietlanie menu gtownego a praktycznie sekcji hider stron jest uzaleznione od stosowanej
przegladarki internetowej. Ten fragment stron nie jest wyswietlany w starszych wersjach
przegladarki Mozilla Firefox (np. wersji 42,0) oraz Internet Explorer 11.

EMENUQ@O

G A L R I A
Vs N’f’““"t
Prawidtowe wyswietlanie w Google Chrome |

G A L E R I A T

]A,,y_».w“!’ Brak przycislzéw imenuw
Mozlla Firefox i IE 11

L { Jolc)]
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Koncowy wynik badan

- Tabela zbiorcza spelnienia wymogéw WCAG 2.1 badanego serwisu

Kryterium sukcesu WCAG 2.1

Poziom
WCAG

Wynik badania

Postrzegalno$¢ — informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika musza by¢ przedstawione

uzytkownikom w sposob dostepny dla ich zmystow.

Alternatywa w postaci tekstu: Dla kazdej tresci nietekstowej nalezy d

ostarczy¢ alternatywng tre$¢ w formie tekstu.

KS1.1.1

Alternatywa dla tresci

A

Kryterium spelnione

Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla mediow zmiennych w czasie.

KS1.2.1 Alternatywa dla multimediow A Kryterium spelnione
KS 1.2.2 | Napisy dla niestyszacych A Kryterium spelnione
KS 1.2.3 | Audiodeskrypcja lub alternatywa A Kryterium spelnione

Mozliwos$¢ adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore moga by¢ prezentowane na rézne sposoby (np. uproszczony

uktad wizualny), bez utraty informacji czy struktury.

KS1.3.1 | Struktura i relacje A Kryterium spelnione
KS 1.3.2 | Zrozumiala kolejnosé¢ A Kryterium spelnione
KS1.3.3 | Wihasciwosci zmystowe tresci A Kryterium spelnione
KS 1.3.4 | Orientacja wy$wietlania tresci AA Kryterium spelnione
KS 1.3.5 | Okreslenie prawidtowej wartosci AA Kryterium spelnione

Mozliwo$¢ rozréznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze widziec b.

oddzielenia 1

nformacji od tla.

adz stysze¢ tresci — mie¢ mozliwosé

KS1.4.1 | Uzycie koloru A Kryterium spelnione
KS 1.4.2 | Kontrola odtwarzania dzwicku A Kryterium spelnione
KS1.4.3 | Minimalny kontrast AA Kryterium spelnione
KS1.4.4 | Zmiana rozmiaru tekstu AA Kryterium spelnione
KS 1.4.5 | Tekst w postaci grafiki AA Kryterium spelnione
KS 1.4.10 | Zawijanie tekstu AA Kryterium spelnione
KS 1.4.11 | Kontrast elementow nietekstowych AA Kryterium spelnione
KS 1.4.12 | Odstepy w tekscie AA Kryterium spelnione
KS 1.4.13 | Tresci spod kursora lub fokusa AA Kryterium spelnione

Funkcjonalno§é¢ — komponenty
interfejsu uzytkownika oraz nawigacja

musza by¢ mozliwe do uzycia.

Dostepnosé z klawiatury: Zapewnij dostepnos¢ wszystkich funkcjonal

nosci za pomoca klawiatury.

KS2.1.1 | Dostep za pomocg klawiatury A Kryterium spelnione
KS2.1.2 | Pulapki dla klawiatury A Kryterium spelnione
KS 2.1.4 | Jednoliterowe skroty klawiaturowe AA Kryterium spelnione

Wystarczajaca ilos¢ czasu: Zapewnij uzytkownikom czas wystarczaja

cY na przeczytanie i skorzystanie z tresci.

KS221

Wystarczajaca ilo$¢ czasu

A

Kryterium spelnione

KS2.2.2

Zatrzymanie ruchu

A

Kryterium spelnione

Ataki padaczki: Nie nalezy projektowac tresci w taki sposob, aby prowokowac ataki padaczki.

KS2.3.1

Btyski powodujace padaczke

A

Kryterium spelnione
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Kryterium sukcesu WCAG 2.1 Poziom | Wynik badania

Mozliwo$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i
ustalanie, gdzie si¢ w danym momencie znajduje.

KS2.4.1 | Pomijanie blokow tresci A Kryterium spelnione
KS 2.4.2 | Tytuly stron A Kryterium spelnione
KS2.4.3 | Kolejnosc¢ fokusa A Kryterium spelnione
KS2.4.4 | Cel linku w kontekscie A Kryterium spelnione
KS 2.4.5 | Wiele sposoboéw nawigacji AA Kryterium spelnione
KS2.4.6 | Nagtowkii etykiety AA Kryterium spelnione
KS2.4.7 | Widoczno$¢ fokusu AA Kryterium spelnione
Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen
wejsciowych

KS2.5.1 | Gesty punktowe A Kryterium spelnione
KS 2.5.2 | Anulowanie kliknigcia A Kryterium spelnione
KS 2.5.3 | Etykieta w nazwie A Kryterium spelnione
KS2.5.4 | Aktywowanie ruchem A Kryterium spelnione

Mozliwo$¢ odczytania: Tres¢ powinna by¢ zrozumiala i mozliwa do odczytania.

KS3.1.1

Jezyk tresci na stronie

A

Kryterium spelnione

KS3.1.2

Jezyk fragmentow tresci

AA

Kryterium spelnione

Przewidywalno$¢: Strony internetowe powinny otwierac si¢ i dziala¢ w przewidywalny sposob.

2
&
8
g 4
S
2E : :
2 g KS3.2.1 | Brak zmiany na fokusie A Kryterium spelnione
§ ; KS 3.2.2 | Brak zmiany w trakcie wprowadzania danych A Kryterium spelnione
e}
% § | KS3.2.3 | Spojna nawigacja AA Kryterium spelnione
=)
cg ,‘i" KS 3.2.4 | Spojna identyfikacja AA Kryterium spelnione
T § Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla uzytkownika, w uniknieciu lub korekcie btedow.
R ]
“‘:é £ | KS33.1 | Identyfikacja bigdu A Kryterium spelnione
& N
= . . .
§ KS 3.3.2 | Etykiety lub instrukcje A Kryterium spelnione
E KS 3.3.3 | Sugestie korekty bledow AA Kryterium spelnione
KS 3.3.4 | Zapobieganie bledom AA Kryterium spelnione
Kompatybilne$é: Zmaksymalizowanie kompatybilnos$ci z programami uzytkownikow, w tym z technologiami
- wspomagajacymi.
% KS4.1.1 | Parsowanie A Kryterium spelnione
S KS4.1.2 | Nazwa, rola, warto$¢ A Kryterium spelnione
KS4.1.3 | Komunikaty o stanie A Kryterium spelnione
Podsumowanie badania serwisu Poziom dostepnosci
Liczba przebadanych kryteridow sukcesow (A, AA) 48
Liczba kryteriow sukcesu, w ktorych nie zauwazono btedow 48 1 O O %
Liczba kryteriow sukcesu, w ktorych wystepuja biedy 0

/61




Raport z audytu dostepnosci 4&

serwisu internetowego —— Q? Fef 4 \c

‘f%%‘j PR bR

- Koncowa ocena dostepnosci serwisu

Przeprowadzone badania wykazatly usuniecie wszystkich btedow w poddanym weryfikacji
dostgpnos$ci serwisie internetowym ,,Galeria Arsenal Biatystok™.

W ogo6lnej ocenie - poziom dostepnosci tego serwisu internetowego jest na poziomie
wysokim. W chwili obecnej mozna uzna¢ badany serwisu przyjaznym dla uzytkownikow z
niepetnosprawnosciami.

Przeprowadzone eksperckie badania dostepnosci wskazujg na bardzo wysokie dostosowanie
serwisu dla potrzeb 0sob niepelnosprawnych oraz brak niezgodnosci ze standardami WCAG.

Serwis uzyskal status - ,,Zgodny”
z wymogami Ustawy z dnia 4.04 2019 r. na poziomie WCAG 2.1 (A, AA)

Serwis uzyskat status serwisu dostgpnego. Jest to potwierdzone certyfikatem:

»SERWIS BEZ BARIER”
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Wykonanie audytu

Audyt dostepnosci serwisu i raport techniczny z przeprowadzonych badan wykonat audytor
ds. dostepnosci serwisow internetowych Ignacy Wasiluk

M QU Weshiak

e-mail: ignacy.wasiluk@inteqgracja.org
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